
Attachment P ‐ Acronyms, Terms, and Definitions

Term Definition

2FA Two Factor Authentication is a process that provides identification of 

users by separate categories of credentials.

Business Associate Agreement (BAA) Under the U.S. Health Insurance Portability and Accountability Act of 

1996, a HIPAA business associate agreement (BAA) is a contract 

between a HIPAA covered entity and a HIPAA business associate (BA). 

The contract protects personal health information (PHI) in accordance 

with HIPAA guidelines.

CBO Community Based Organization.
Chain of Custody (COC) Refers to the chronological documentation or paper trail, showing the 

seizure, custody, control, transfer, analysis, and disposition of 

physical or electronic evidence.

CIN Client Identification Number.

CMA Currier McCabe and Associates, Inc., A Department Service Provider.

CPI‐U Consumer Price Index for All Urban Consumers.

CSC Computer Sciences Corporation, A Department Service Provider.

Data Exchange Application and Agreement 

(DEAA) 

The DEAA serve as the basis for assessing the appropriateness of 

releasing Medicaid Confidential Data and when approved by 

NYSDOH, forms an agreement between the applicant and NYSDOH as 

to the terms and conditions under which the release will be made.

Delivery System Reform Incentive Program 

(DSRIP) 

DSRIP is the main mechanism by which New York State will 

implement the Medicaid Redesign Team (MRT) Waiver Amendment.  

DSRIP’s purpose is to fundamentally restructure the health care 

delivery system by reinvesting in the Medicaid program, with the 

primary goal of reducing avoidable hospital use by 25% over 5 years. 

DOH Department of Health, referred to as NYSDOH as well as the 

Department.

eMedNY Medicaid claims processing and payment systems.

Managed Care Organization (MCO) The term managed care or managed healthcare is used to describe a 

variety of techniques intended to reduce the cost of providing health 

benefits and improve the quality of care ("managed care techniques") 

for organizations that use those techniques or provide them as 

services to other organizations ("managed care organization" or 

"MCO").

MAXIMUS A Department Service Provider.

Medicaid Analytics Platform Portal (MAPP) Provides tools and program performance management technologies 

to Performing Provider Systems (PPSs) in their effort to develop and 

implement transformative projects through the Delivery System 

Reform Incentive Payment (DSRIP) Program.  Supports care 

management efforts for the State's Health Home (HH) program.



Medicaid Redesign Team (MRT) A team of stakeholders tasked by Governor Cuomo with developing a 

multiyear reform plan for New York State's Medicaid system. 

National Change of Address (NCOA) A secure dataset of approximately 160 million permanent change‐of‐

address (COA) records consisting of the names and addresses of 

individuals, families and businesses who have filed a change‐of‐

address with the USPS.

NIST 800‐53  Security and Privacy Controls for Federal Information Systems and 

Organizations.

Nixie label The label name given by the United States Postal Service to a piece of 

mail which is undeliverable as addressed.

NYSDOH New York State Department of Health.

OASAS Office of Alcoholism and Substance Abuse Services. 

OHIP Office of Health Insurance Programs.

OMH Office of Mental Health.

Opt‐Out A process that provides Medicaid members with an opportunity to 

opt out of data sharing for the New York State Delivery System 

Reform Incentive Payment (DSRIP) program.

Performing Provider System (PPS) The entities that are responsible for creating and implementing a 

DSRIP project are called “Performing Provider Systems”, abbreviated 

“PPS”. Performing Provider Systems are providers that form 

partnerships and collaborate in a DSRIP Project Plan.

Personally Identifiable Information (PII) Per US privacy law and information security, PII is information that 

can be used on its own or with other information to identify, contact, 

or locate a single person, or to identify an individual in context.

Protected Health Information (PHI) Individually identifiable information (e.g., health status, provision of 

health care) as defined by the Health Insurance Portability and 

Accountability Act (HIPAA).

Secured file Transfer Protocol (SFTP) A secure version of the File Transfer Protocol (FTP).

SWG Security Workgroup at NYSDOH.

System Security Plan (SSP) Provides an overview of the security requirements of the system and 

describes the controls in place or planned for meeting those 

requirements.  For the purpose of this RFP, the SSP is based on NIST 

800‐53.


