
In che modo i Servizi domiciliari 
e comunitari (HCBS) aiutano i 
bambini/ragazzi / le bambine/
ragazze e le famiglie/persone 
che si prendono cura di minori? 
Children’s HCBS (HCBS per 
minori):

•	 �sono forniti nel luogo in cui  
i bambini/ragazzi / le bambine/
ragazze e le famiglie si sentono 
più a loro agio: a casa oppure  
nella comunità 

•	 �supportano bambini/e e ragazzi/e nel 
loro impegno verso obiettivi e traguardi

•	 �aiutano bambini/e e ragazzi/e a ottenere risultati 
positivi a casa, a scuola e in altri ambienti 

•	 �offrono servizi personali e flessibili per rispondere alle 
esigenze di ogni bambino/bambina/ragazzo/ragazza 
riguardanti salute, salute mentale, trattamenti per 
l’uso di sostanze e/o sviluppo

NYS CHILDREN’S MEDICAID

Servizi domiciliari e 
comunitari (HCBS, Home and 
Community-Based Services)

Chi può ottenere i servizi 
Children’s HCBS? 

I servizi Children’s HCBS sono 
rivolti a bambini/e e ragazzi/e:
1) che sono a rischio di 
inserimento in istituto, 
ospedale o casa di cura  
o stanno per rientrare a casa 
da un istituto, un ospedale  

o una casa di cura
2) che hanno la necessità  

di attenzioni in più a casa/nella 
comunità

3) di cui è stata accertata 
l’ammissibilità a HCBS*

4) che sono iscritti o ammissibili all’iscrizione 
in Medicaid. Nota: alcuni minori, se ammissibili ai servizi 
HCBS, potrebbero essere ammissibili a Medicaid.

Come si può accedere ai Children’s HCBS?
I bambini/ragazzi/le bambine/ragazze e le loro famiglie/
persone che si prendono cura di minori possono parlare 
con un Responsabile delle cure Health Home** (Casa 
della salute) o contattare il Servizi per la valutazione di 
bambini e ragazzi (Children and Youth Evaluation Service) 
al numero 1-833-861-4467 o all’indirizzo CYESConnect@
health.ny.gov per scoprire come il minore può ottenere  
i servizi Children’s HCBS.

Informazioni per bambini/e e ragazzi/e e per famiglie 

Per saperne di più sui Servizi domiciliari e comunitari per i minori, contatta il tuo operatore 
sanitario, il responsabile della pratica Health Home, il Piano di cure gestite Medicaid, Il Punto 

di accesso unico (SPOA) di contea, oppure il Servizio di valutazione bambini e ragazzi.
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**Cos’è la Gestione delle cure Casa della salute  
(Health Home Care Management)?
Una Health Home non è un luogo, ma una persona che 
può aiutarti a trovare i servizi giusti per te e la tua famiglia. 
I responsabili delle cure Health Home lavorano insieme in 
squadra con bambini/e / ragazzi/e e con le loro famiglie e i 
fornitori di servizi, in modo da garantire che ricevano le cure 
e i servizi loro indispensabili per mantenersi in buona salute.
Tutti i minori ammissibili ai servizi HCBS possono ottenere 
i servizi di gestione delle cure attraverso il programma 
di gestione delle cure Health Home (Casa della salute). I 
bambini/ragazzi non iscritti al programma di gestione delle 
cure Health Home possono chiamare il numero 518-473-
5569 o inviare una e-mail all’indirizzo Healthhomes@health.
ny.gov per ottenere maggiori informazioni e/o iscriversi.
*L’iscrizione ai servizi HCBS richiede la partecipazione all’esenzione 1915c 
dei minori.



Community Habilitation (Acquisizione di abilità nella 
comunità)
Ricevi aiuto per apprendere competenze sociali e abilità  
per la vita quotidiana e nelle operazioni correlate alla salute

•	 �Ad esempio: per imparare a cucinare e mangiare in 
modo sano, prendere parte ad attività di comunità, 
comunicare in modo efficace, essere indipendente  
e compiere scelte informate.

Servizi di patrocinio e supporto per famiglie/
persone che si prendono cura di minori/famiglie

•	 �Le persone che prendono cura di minori e le famiglie 
possono ricevere una formazione e un’istruzione per 
compiere scelte informate e solide riguardanti minori 
con esigenze legate allo sviluppo, a questioni mediche, 
di salute mentale e/o uso di sostanze

•	 �mantenere e rafforzare l’indipendenza di bambini  
e ragazzi nella comunità

Servizi pre-professionali 
I ragazzi/le ragazze che hanno compiuto almeno14 anni 
possono apprendere abilità utili a essere preparati/e a 
un lavoro retribuito, oppure un’attività di volontariato 
corrispondente ai loro interessi

•	 �Tali abilità possono comprendere: la comunicazione con 
supervisori, colleghi e clienti; il problem-solving sul luogo 
di lavoro; la pianificazione della carriera e la sicurezza sul 
luogo di lavoro

Sostegno all’occupazione
•	 �I ragazzi/le ragazze che hanno compiuto almeno 14 anni 

e sono pronti/e a lavorare possono ottenere aiuto per 
restare in un posto stabile che versi uno stipendio

•	 �ricevere un supporto continuativo quando si trova  
un lavoro e mentre si lavora 

Tra i servizi possono rientrare, solo a titolo di esempio: 
•	 �un aiuto nella ricerca di un lavoro corrispondente alle 

tue competenze e ai tuoi interessi; l’affiancamento sul 
lavoro; il supporto relativo alle prestazioni integrative; 
un aiuto nella progressione di carriera; altri servizi di 
supporto sul luogo di lavoro

Servizi di sollievo (Sollievo programmato e Sollievo in caso 
di crisi) 

•	 �Potrebbero essere erogati a casa, nella comunità  
o in un’altra sede ammissibile 

•	 �I servizi di sollievo programmati forniscono un sollievo a 
breve termine a famiglie/persone che si prendono cura 
di minori; supportano gli obiettivi di salute mentale, uso 
di sostanze e/o assistenza sanitaria dei minori

•	 �Il sollievo in caso di crisi è un sollievo a breve termine 
in occasione di un evento critico legato a salute 
mentale, uso di sostanze e/o assistenza sanitaria, per 
una crisi che, senza questo sostegno, richiederebbe  
un maggiore livello di assistenza

Cure palliative
I bambini/ragazzi/le bambine/ragazze con problematiche  
o patologie croniche possono ricevere servizi di:

•	 �massoterapia per migliorare e alleviare sintomi fisici 
•	 �arteterapia, musicoterapia e ludoterapia per aiutare  

a comprendere ed esprimere meglio le emozioni
•	 �gestione del dolore e dei sintomi per alleviare  

e/o tenere sotto controllo la sofferenza
•	 �consulenza orientativa e servizi di supporto per 

aiutare bambini/ragazzi / bambine/ragazze e famiglie 
ad affrontare l’angoscia legata a problematiche o 
patologie croniche

Servizi di 
transizione
I servizi di transizione 
consistono in oggetti 
o servizi che possono 
essere acquistati per 
aiutare un bambino/
ragazzo / una bambina/
ragazza a tornare a casa 
dopo un soggiorno di lunga 
durata in ospedale/istituto. 

Coordinamento delle cure di 
transizione
Aiuta i bambini/ragazzi / le bambine/ragazze nel rientro a 
casa dopo un soggiorno di lunga durata in ospedale/istituto, 
attraverso il coordinamento di indispensabili servizi e forme 
di supporto alla transizione.

 Modifiche ambientali
Modifiche all’abitazione di un bambino o 
ragazzo/una bambina o ragazza per 
agevolarlo/a nelle sue necessità

Modifiche del veicolo
Modifiche al veicolo di un 
bambino o ragazzo/una 
bambina o ragazza per 
agevolarlo/a nelle sue 
necessità

Tecnologia adattiva  
e assistiva
Ausili tecnologici o altri 
dispositivi necessari per 
sostenere lo stato di salute, 
il benessere e la sicurezza 
dei bambini/ragazzi / delle 
bambine/ragazze

Trasporti non medici 
Trasporti verso servizi o attività che supportano gli obiettivi

Servizi domiciliari e comunitari 
per i minori (Children’s Home and 

Community-Based Services)


