
透過 PPL 繼續享受您的 
CDPAP 服務 
不要等待：CDPAP 消費者須在 3 月 28 日前採取行動 
消費者自導個人照護計劃 (CDPAP) 正在過渡至新的全州財務中介機構。  

作為消費者自導領域排名第一的服務提供商， PPL 致力於幫助您繼續在家中享受您信任的人

士的照護。 

 

如何過渡到 PPL 
現有 CDPAP 消費者及個人助理須於 2025 年 3 
月 28 日前轉用 PPL。下列資源可以提供幫
助： 

 
• PPL@Home：透過我們簡便易用的線上系

統完成過渡。存取以下連接進行注冊與登
入：pplfirst.com/cdpap。 

• 資訊會議：註冊虛擬會議或在我們的網站上聽
取錄音。錄音將提供多種語言版本。 

• CDPAP 客戶支援：致電 1-833-247-5346（主
要熱綫）或 1-833-279-3467（中文），或
寄送電子郵件至 NYCDPAP@pplfirst.com 
獲取幫助。 

• 註冊會議：參加現場會議獲得過渡支援。可在 
pplfirst.com/ cdpap-resources-events 查詢日
期和地點。 

• CDPAP 中介人：PPL 的中介人合作夥伴可以幫
助您過渡，並持續提供支援。造訪 
pplfirst.com/cdpap-facilitators 瞭解更多資
訊。 

有問題？我們隨時爲您提供幫助！ 

致電 1-833-247-5346（主要熱綫）或 

1-833-279-3467（中文）  

我們的目標是讓一切變得簡單。請造訪我

們的網站，並在社群媒體上關注我們以獲

取重要資訊。 
 

 
pplfirst.com/cdpap 

@PartnerwithPPL 

@PublicPartnerships 

 
 
掃描二維碼，詳細瞭解財務中介機

構過渡以及您需要采取什麽行動來

繼續享受 CDPAP 計劃。 
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