AKO POU PWOGRAM ASISTANS PESONEL KLIYAN DIRIJE ANT
KLIYAN AN/REPREZANTAN DEZIYEN AN AK
DEPATMAN SEVIS SOSYAL LOKAL LA

Non Kliyan an:

Non Reprezantan Deziyen an (si sa aplikab):

Depatman Sévis Sosyal Lokal (LDSS):

I. AKO POU PWOGRAM ASISTANS PESONEL KLIYAN DIRIJE (CONSUMER
DIRECTED PERSONAL ASSISTANCE PROGRAM, CDPAP)

Pwogram Asistans Pésonél Kliyan Dirije a (“Pwogram” nan) se yon pwogram pou moun
ki resevwa Medicaid (“Kliyan”) ki bezwen sévis swen adomisil, tankou éd pou swen
pésonél ak séten sévis sante adomisil ak sévis enfimyé espesyalize. Pwogram nan bay
Kliyan yo plis fleksibilite ak libéte pou yo chwazi I& li pémét yo dirije pwop swen pa yo,
tankou chwazi pwop asistan pesonél yo dapre otorizasyon Depatman Sévis Sosyal
Lokal (Local Department of Social Services, LDSS) yo a.

Pou patisipe nan Pwogram nan, Kliyan yo dwe kapab dirije pwop swen pa yo epi
konprann ak ranpli responsablite Kliyan yo nan Pwogram nan oswa genyen yon
Reprezantan Deziyen ki pral fé sa pou yo. Kliyan an oswa Reprezantan Deziyen an dwe
konprann tou wol ak responsablite LDSS la ak Entémedye Fiskal Eta a (Statewide
Fiscal Intermediary, SFI) nan Pwogram nan.

Jan yo itilize | nan tout ako sa a, tém “Kliyan” an gen ladan tou Reprezantan Kliyan an
Deziyen Ié sa aplikab, sof si li presize yon 10t jan. Jan yo itilize | nan tout ako sa a tém
‘mwen” ak “mwen” an pral refere a Kliyan an oswa alténativman a Reprezantan Kliyan
an Deziyen lé sa aplikab epi selon kontéks la.

Ako sa a dekri wol ak responsablite kliyan an ak LDSS la nan Pwogram nan. Kliyan an
dwe antre nan akd sa a pou li admét ke li konprann wol ak responsablite yo epi pou li
patisipe nan Pwogram nan. Kliyan an dwe antre nan yon ako separe tou ak SFl a, ki
pral dekri wol ak responsablite Kliyan an ak SFI a.

Il. RESPONSABILITE KLIYAN AN AN/REPREZANTAN DEZIYEN AN:

Antanke yon Kliyan k ap patisipe nan Pwogram nan, m ap:

1. Li ak konprann ako sa a ak wol ak responsablite LDSS la, SFI a, ak Kliyan an
nan Pwogram nan.

2. Travay ak SFl a pplfirst.com/programs/new-york/ny-consumer-directed-personal-
assistance-program-cdpap/ kdm enteémedyé fiskal mwen. Mwen konprann ke
mwen ka chwazi travay ak youn nan fasilitate CDPAP yo pplfirst.com/cdpap-
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facilitators/ ki gen kontra avék SFI a, men ke SFI a pral sél entémedye fiskal
mwen kapab travay avek li.

w

Jere plan swen mwen.

Responsab pou rekritman, anbochaj, fomasyon, sipévizyon, ak pwograme oré

travay yon kantite moun sifizan ki kalifye ke mwen chwazi pou sévi kom asistan

pésonél mwen (yo) dapre otorizasyon LDSS mwen an.

5. Garanti yon plan rezév pou ranplase |é yon asistan pésonél pa disponib

tanporéman pou nenpot rezon.

Kenbe yon anviwdbnman apwopriye nan kay la.

Revize plan swen an ak chak asistan pésonel pou dekri responsablite yo.

Asire m ke asistan pésonél mwen an (yo) fé sélman travay yo idantifye nan plan

swen an pandan lé otorize yo an sekirite epi ak konpetans.

9. Konfome m ak Iwa travay, bay opotinite travay egal jan sa espesifye nan akd
kliyan an ak SFl a.

10.Enfome LDSS la ak SFI a nan senk (5) jou ouvrab sou nenpot chanjman nan
estati oswa kondisyon sante m, ki gen ladan men pa selman enténe lopital,
chanjman adrés ak nimewo telefon ak vakans.

11.Mete fen nan travay yon asistan pésoneél, si sa nesese.

12.Fé SFI konnen nenpot chanjman nan sitiyasyon travay yon asistan pésonel.

13.Asire m ke yo soumét bay CDPAP SFI a dokiman ki obligatwa pou asistan
pésonél mwen yo ansanm ak evalyasyon sante travaye chak ane ak dokiman
travay ki obligatwa yo.

14.Asire m ke asistan pésonél mwen an (yo) respekte obligasyon pou Verifikasyon
Elektwonik Vizit (Electronic Visit Verification, EVV) yo, ansanm ak sa ki dekri nan
Gid ak Kondisyon Pwogram EVV yo,
health.ny.gov/health _care/medicaid/redesign/evv/repository/docs/evv_prog_quid
elines.pdf

15. Sétifye ke |é travay pou asistan pésonél mwen an (yo) korék, swa atrave sistem
done SFI EVV, aplikasyon SFI Time4Care, oswa |Ié mwen siyen fich tan asistan
pesonel la.

16. Distribye chék travay enprime bay chak asistan pésonél, si sa aplikab.

17.Konfome m ak egzijans kalifikasyon Pwogram nan, tankou patisipe, jan sa
nesese, nan pwosesis evalyasyon ak re-evalyasyon obligatwa yo.

18.Fé rapo bay Depatman Sante (Department of Health) oswa Biwo Enspekté

Jeneral Medicaid (Office of the Medicaid Inspector General, OMIG) a epi pran

nenpot desizyon ki nesese pou fasilite remét nenpot peman anplis oswa peman

ki pa apwopriye nan pwogram Medicaid ki te fét bay asistan pésonél mwen (yo).

Ill. RESPONSABLITE ADISYONEL REPREZANTAN DEZIYEN AN
SELMAN:

e

© N

Anplis responsablite ki endike anwo a ke mwen menm, antanke Reprezantan Deziyen,
mwen dwe fé nan non Kliyan an, mwen pral:

Fevriye 2025 Paj2 nan4


https://pplfirst.com/cdpap-facilitators/
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/redesign/evv/repository/docs/evv_prog_guidelines.pdf
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/redesign/evv/repository/docs/evv_prog_guidelines.pdf
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/redesign/evv/repository/docs/evv_prog_guidelines.pdf

. Mete m disponib pou m asire responsablite kliyan yo fét san pédi tan.
. Disponib ak prezan pou nenpot evalyasyon oswa vizit ke evalyaté endepandan

an, pwofesyonél medikal k ap fe evalyasyon an, oswa LDSS a pwograme lé
manm nan pa otonom.

IV. RESPONSABILITE DEPATMAN SEVIS SOSYAL LOKAL LA:

LDSS dwe bay Kliyan an materyél edikatif ekri ki dekri wol ak responsablite Kliyan an
pou asire ke y ap fé yon chwa ki edike ak enfome pou resevwa sévis Pwogram nan epi

li pral:
1.

Detémine kalifikasyon Medicaid anvan otorizasyon sévis yo.

2. Detémine si Kliyan a (ki pa Reprezantan Deziyen an) kalifye pou Pwogram nan

7.
8.
9.

epi si yo ta dwe otorize swen adomisil oswa sévis swen pésonel.

Detémine si Kliyan an kapab ak vle pran tout responsablite ki asosye ak
patisipasyon | nan CDPAP oswa si li gen yon Reprezantan Deziyen ki kapab ak
vle aji nan non Kliyan an.

Apre chak evalyasyon sante kominote, diskite epi dokimante plan Kliyan an oswa
Reprezantan Deziyen an pou garanti gen sipd adekwa ki disponib pou satisfé
bezwen Kliyan an.

Apre chak evalyasyon sante kominoté, devlope ansanm ak Kliyan an oswa
Reprezantan Deziyen an yon plan sévis/plan swen ki santre sou moun, ki dekri
travay asistan pésonél la dwe ranpli.

Kenbe yon kopi plan sévis ki santre sou moun ak plan swen an nan dosye Kliyan
an epi bay ni Kliyan an ni Reprezantan Deziyen an yon kopi.

Otorize kalite/kantite sévis yo ak kantite édtan ki kalifye yo.

Otorize sélman sevis Pwogram yo bay atravé SFI.

Envestige rap0 ki soti nan SFI a ki endike ke kliyan an pa satisfé responsabilite li

yo.

10.Evalye sou yon baz pemanan si Kliyan an bezwen swen pésonél, swen sante

adomisil, oswa yon 6t nivo sévis.

11.Enfome Kliyan an ak Reprezantan Deziyen an ke sévis Pwogram yo ap diminye

oswa sispann si LDSS la detémine sévis sa yo pa apwopriye anko epi, si sa
aplikab, refere Kliyan an nan 16t pwogram ki apwopriye yo.

12.Bay Kliyan an ak Reprezantan Deziyen an avétisman apwopriye pou odyans san

patipri.
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TOUT PATI AKSEPTE WOL AK RESPONSABLITE YO POU PATISIPE NAN CDPAP LA
JAN SA EKSPLIKE Pl WO A. RANPLI WOL AK RESPONSABLITE KLIYAN AN SE YON
EGZIJANS POU PATISIPASYON NAN PWOGRAM LA. LE WOL AK RESPONSABLITE
KLIYAN YO PA RANPLI SA KA LAKOZ SEVIS PWOGRAM YO SISPANN.

Siyati
Kliyan an Dat
Reprezantan Deziyen an (si sa aplikab) Dat
Depatman Sévis Sosyal Lokal Dat
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