
LDSS LETTERHEAD 

<Date> 
<Name> 
<Address> 
<City>, <State>, <Zip> 

RE:  <Case No.> 
<CIN No.> 

亲爱的 <CDPAP CONSUMER>： 

此信函旨在提醒您，您和/或您指定的代表和/或您的个人助理必须就您的消费者指导个人援助计

划（Consumer Directed Personal Assistance Program，CDPAP）服务立即采取行动。  

卫生局（Department of Health）已与 Public Partnerships LLC (PPL) 
(governor.ny.gov/news/governor-hochul-announces-next-steps-plans-strengthen-home-care-
services-new-yorkers) 达成合作，后者成为 CDPAP 的唯一全州财政中介机构（Statewide Fiscal 
Intermediary，SFI）。CDPAP 中的所有消费者和个人助理必须在 2025 年 3 月 28 日之前改用 
PPL。您和您的个人助理（护理人员）必须在 PPL 注册，否则您的护理人员将无法因照顾您获得

报酬。

为确保您的护理人员获得提供 CDPAP 服务的报酬，您和您的护理人员必须在 PPL 注册。您可

以通过以下任一方式进行注册：  
选项 1：拨打 PPL 的支持中心电话 1-833-247-5346 或 TTY：1-833-204-9042，PPL 团
队成员将帮助您完成注册过程  
选项 2：通过 PPL@Home 自行注册，请访问 PPL 的网站：pplfirst.com/cdpap 
选项 3：与 PPL 或其他经批准的 CDPAP 服务商合作，包括独立生活中心（Independent 
Living Centers，ILC），他们可以指导您完成整个过程。请查阅卫生局批准的 CDPAP 服
务商名单：CDPAP Facilitators | PPL First (pplfirst.com/cdpap-facilitators/) 

避免服务中断。尽快联系 PPL。如果您和您的个人助理已经在 PPL 注册，您就可以继续使用 
CDPAP 服务。 
如需更多有关 CDPAP 的信息，请访问卫生部网站：health.ny.gov/CDPAP 

此致，
[Signature] 
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