
LDSS LETTERHEAD 

<Date> 
<Name> 
<Address> 
<City>, <State>, <Zip> 

RE:  <Case No.> 
<CIN No.> 

आदरणीय <CDPAP CONSUMER>, 

यो पत्र तपाईं र/वा तपाईंको ���गत सहायक(हरू) ले तपाईंको उपभो�ा िनद� िशत ���गत सहायता कायर्क्रम 
(Consumer Directed Personal Assistance Program, CDPAP) सेवाहरूका बारेमा तुरु� कदम चाल्न 
सचेत गराउनका लािग हो।  

�ा� िवभागले (Department of Health) CDPAP का लािग एकल रा��ापी राजकोषीय म�स्थ 
(Statewide Fiscal Intermediary, SFI) को रूपमा Public Partnerships LLC (PPL) 
(governor.ny.gov/news/governor-hochul-announces-next-steps-plans-strengthen-home-care-
services-new-yorkers) सँग साझेदारी गरेको छ। CDPAP मा सबै उपभो�ा र ���गत सहायक माचर् 28, 
2025 स�मा PPL मा प�रवतर्न हुनुपछर् । तपाईं र तपाईंको �ाहारकतार्ले PPL मा दतार् नगरेस� तपाईंको 
���गत सहायक (�ाहारकतार्) ले तपाईंको �ाहारका लािग पैसा पाउने छैनन्।  

तपाईकंो �ाहार गन� ���लाई CDPAP सेवाहरू गनर्का लािग भु�ान ग�रनुपछर्  भ�े सुिनि�त गनर्, 
तपाई ंर तपाईकंो �ाहार गन� ���ले PPL मा दतार् गनुर्पछर् । तपाईं िन� िवक�हरूम�े एउटा माफर् त दतार् गनर् 
स�ुहुन्छ: 

िवक� 1: 1-833-247-5346 मा PPLको सहायता के� वा TTYमा कल गनुर्होस्: 1-833-204-9042 र 
PPL टोली सद�ले तपाईंलाई प्रिक्रया पूरा गनर् मद्दत गनुर् हुने छ  
िवक� 2: pplfirst.com/cdpap मा PPLको वेबसाइटमा गएर आफ्नो दतार् PPL@Home माफर् त 
गनुर्होस् 
िवक� 3: तपाईंलाई प्रिक्रयामा मागर्दशर्न गनर् स�े �त� जीवनयापन के�हरू (Independent Living 
Centers, ILCs) समावेश भएका PPL वा अक� �ीकृत CDPAP सहजकतार्सँग कायर् गनुर्होस्। �ा� 
िवभाग-अनुमोिदत CDPAP सहजकतार्हरूको सूची यहाँ फेला पानर् सिकन्छ: CDPAP Facilitators | 
PPL First (pplfirst.com/cdpap-facilitators/) 

तपाईकंा सेवाहरूमा अवरोध हटाउनुहोस्। जितस�ो चाँडो PPL लाई स�कर्  गनुर्होस् तपाईरं तपाईकंो 
���गत सहायकले पिहले नै PPL मा दतार् गनुर्भएको भएमा तपाई ंCDPAP सेवाहरू जारी रा�का लािग 
तयार हुनुहुन्छ। 
�ा� िवभागको वेबसाइटमा CDPAP का बारेमा थप जा�ुहोस् health.ny.gov/CDPAP 

भवदीय, 
[Signature] 
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