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Guia de inicio rapido de SendVault para su uso con el Programa de Apoyo para
Donantes Vivos del Estado de Nueva York

El Departamento de Salud del Estado de Nueva York (New York State Department of Health) debe cumplir con los
Estandares Federales de Procesamiento de Informacion (Federal Information Processing Standards) y los métodos

de seguridad certificados por la Ley Federal de Gestion de la Seguridad de la Informacion (Federal Information
Security Management Act). Una vez que los datos se transfieren al Departamento de Salud del Estado de Nueva York
utilizando el método anterior, estos residen en un servidor de archivos del Departamento de Salud protegido por

un cortafuegos. Estos servidores se han equipado con unidades de autocifrado. Dichas unidades cumplen con la Ley
Federal de Gestion de la Seguridad de la Informacion, cuentan con la validacion FIPS 140-2 Nivel 2 y estan certificadas
para su uso por el gobierno de los Estados Unidos.

SendVault es el método respaldado por la Oficina de Servicios de Tecnologia de la Informacion del Estado de
Nueva York (New York State Office of Information Technology Services) para enviar archivos grandes y altamente
confidenciales a otras personas de manera segura y eficiente. El software permite el cifrado de archivos mediante
una frase de acceso.

El Programa de Apoyo para Donantes Vivos del Departamento de Salud del Estado de Nueva York recibira
solicitudes, formularios de reembolso y todos los recibos y documentacion de respaldo a través de un enlace
personalizado de SendVault. El hipervinculo de SendVault permitira a los usuarios enviar archivos de forma
segura al Departamento de Salud utilizando la aplicacion. Los usuarios pueden utilizar este hipervinculo en
miltiples ocasiones durante su proceso de donacion en vida para la presentacion de reclamos de reembolso.

Para iniciar la aplicacion, haga clic en el siguiente hipervinculo o péguelo en su navegador de internet:
sendvault.ny.gov:443/nys/send/to/dropbox/living-donor.

Frase de acceso: LivingDonor!1234

Este hipervinculo también se encuentra disponible en el sitio web del Departamento de Salud del
Estado de Nueva York en health.ny.gov/livingdonor.

Primero se le solicitara que ingrese su direccion de correo electronico para acceder al sistema de transferencia
segura de archivos del Estado de Nueva York, SendVault:

1. Recibira un enlace en el correo electronico indicado, el cual le permitira entrar al buzon de recepcion de
Donantes Vivos.

2. Al hacer clic en el hipervinculo del correo electronico, podra adjuntar (cargar) los archivos para enviarlos al
Programa de Apoyo para Donantes Vivos utilizando SendVault.

3. Complete el campo Title (Titulo) con el asunto/tema; tendra la opcion de agregar informacion adicional en
el campo Notes (Notas).

4. Adjunte sus archivos seleccionando el boton Browse for files (Buscar archivos) o Browse for folders
(Buscar carpetas), y navegue hasta los documentos que desee incluir.

. Haga clic en la casilla de verificacion junto a Accept the Terms of Service (Aceptar los Terminos de Servicio).

. Haga clic en Send Package (Enviar paquete) para entregar los archivos.
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7. Se le solicitara que ingrese y confirme una frase de acceso para la transferencia segura de archivos.
8. Utilice la frase LivingDonor!1234.

9

. Cuando vea el mensaje Done (Listo), el paquete estara enviado.
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