
कि�सीी बचे्चे 
कोो कभीी भीी 
झकझोोरंें नहींं �

बााल दुुर्व्ययवहाार कीी रि�पोोर्टट करंें।

नू्यूयॉॉर्कक  रााज्य बााल दुुर्व्ययवहाार और दुुरााचाार कीी रि�पोोर्टट 
करने केे लि�ए केेन्द्र (New York State Child Abuse and 

Maltreatment Reporting Center) 

(800) 342-3720

मदद पााएंं ।

बच्चोंं� सेे दुुर्व्ययवहाार रोोकंें न्ययूॉॉ�र्कक  कीी मााताा-पि�ताा केे  

लि�ए हेेल्पलााइन (Prevent Child Abuse New York  

Parent Helpline)

(800) 244-5373

प्रशि�क्षि�त वि�शेेषज्ञ सुुबह 9 बजेे सेे शााम 4 बजेे तक उपलब्ध होोतेे हंैं, 

काार्यय घंंटोंं� केे बााद वॉॉइसमेल उपलब्ध होोताा हैै।
www.preventchildabuseny.org

शेेकन बेेबीी सिं�ंड्रोो �म केे बाारेे मंें रााष्ट्रीी�य  कंेंद्र (National Center 

on Shaken Baby Syndrome)

(801) 447-9360

www.dontshake.org

रााष्ट्रीी�य  मााताा-संंबंंधीी माानसि�क स्वाास्थ्य हॉॉटलााइन  

(National Maternal Mental Health Hotline)

कॉॉल करंें याा टेेक्स्ट भेेजंें: (833) 943-5746 

कभीी-कभीी परेशाान और घबड़ाायाा हुआ महसूस 
करनाा साामाान्य बाात हैै। अगर आप परेशाान होो 
जााएंं , तोो आप इससे नि�पटने केे लि�ए खुुद कीी और 
अपने शि�शु कीी मदद करने केे लि�ए कुुछ चीीजं़ें कर 
सकते/सकतीी हंैं।

चाार मंें सेे एक बचे्चे कीी मौौत शेेकन बेेबीी 
सिं�ंड्रोो �म कीी वजह सेे होोतीी हैै। कुुछ हीी सेेकंेंड 
तक झकझोोरने सेे स्थाायीी हाानि� होो सकतीी हैै।
जब कि�सीी शि�शुु याा छोोटेे बचे्चे कोो ज़ोोरोंं� सेे झकझोोराा जााए तोो 
उनकाा सि�र आगेे और पीीछेे लुुढ़कताा हैै, जि�ससे उनकाा दि�मााग 

उनकीी खोोपड़ीी सेे टकरााताा हैै। इससे उनकाा दि�मााग सूूज कर 

उससे खूून नि�कलताा हैै, यहाँँ� तक कि� उनकीी आँँखोंं� सेे भीी खूून 

नि�कल सकताा हैै।

झकझोोरने सेे यह होो सकताा हैै:

•	 दि�मााग कोो स्थाायीी नुुकसाान
•	 अंंधत्व
•	 सीीज़र याा दौौरेे पड़नाा
•	 सेेरेेब्रल पााल्सीी
•	 लकवाा
•	 वि�काास संंबंंधीी अक्षमताा
•	 मृृतु्यु

मंैं इन चोोटोंं � कोो होोनेे सेे कैैसेे रोोक सकताा/
सकतीी हँूँ?

•	 बचे्चे कोो कभीी भीी झकझोोरंें नहींं� ।
•	 सुुनि�श्चि�त करंें कि� आपकेे बचे्चे कीी देेखभााल करने वाालेे हर 

व्यक्ति को पता हो कि बच्चे को झकझोरना नही ंहै। 
•	 अगर आप परेेशाान हंैं और आपकोो पताा नहींं�  हैै कि� अपनेे 

छोटे बच्चे का रोना कैसे बंद करवाएं, तो किसी से मदद माँगेें।
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यह दूूसरोंं � कोो भीी बतााएंं । 
इस जाानकाारीी कोो आपके बचे्चे कीी देेखभााल 

करने वाालोंं � केे सााथ सााझाा करंें। उनं्हें बतााएंं  
कि� अगर वेे परेशाान होो जााएंं , तोो आपसे 

मदद मांं�गनाा सहीी होोगाा।

health.ny.gov/ShakenBabySyndrome



शि�शु कोो चोोट पहुँचाानेे काा जोोखि�म उठाानेे 
सेे बेेहतर हैै कि� उसेे रोोनेे दि�याा जााए।

•	 शि�शुु कोो उसके पाालनेे मंें रख दंें, दूूर चलेे जााएंं और  

बे्रेक लेे लंें।

•	 आरााम करने केे लि�ए कुुछ करंें: स्नाान करंें याा शॉॉवर लंें, टीीवीी 
देखेें या म्यूज़़िक सुनेें।

•	 बैैठंें, आँँखें बंंद कर दंें और गहरीी साँँ�स लंें।

•	 बाात करने केे लि�ए कि�सीी दोोस्त याा परि�वाार केे सदस्य कोो 
कॉल करेें।

•	 कि�सीी सेे कहंें कि� आकर आपकोो एक बे्रेक देे देे।

शेेकन बेेबीी सिं�ंड्रोो �म केे चि�ह्न और  
लक्षण येे हंैं।

•	 बहुत चि�ड़ाा हुआ, गुुस्साा
•	 बहुत कठोोर याा फि�र कपडे़े कीी गुुड़ि�याा जैैसाा
•	 बहुत उनींं�दा ा, नि�ष्क्रि�य
•	 सीीज़र याा दौौरेे पड़नाा
•	 न खाानाा याा ठीीक सेे भूूख न लगनाा
•	 सांं�स लेेनेे मंें मुुश्कि�ल
•	 उलटीी होोनाा
•	 आँँखोंं� मंें खूून केे धबे्बे, फैैलीी हुई पुुतलि�याँँ�

शेेकन बेेबीी सिं�ंड्रोो �म (Shaken Baby 
Syndrome) एक तरह काा दुुर्व्ययवहाार हैै। 
जब कोोई कि�सीी शि�शुु याा छोोटेे बचे्चे कोो झकझोोरताा हैै, तोो इससे 

उनकेे दि�मााग और शरीीर कोो गंंभीीर चोोट पहुँँचतीी हैै। कुुछ बच्चोंं� 
कीी मौौत तक होो सकतीी हैै।

यह क्योंं� होोताा हैै?
बचे्चे कोो झकझोोरने वाालेे ज्याादाातर लोोग उसेे चोोट पहुँँचाानाा 
नहींं�  चााहतेे हंैं। वयस्क इतनाा नि�रााश होो सकतेे हंैं कि� वेे खुुद पर 

नि�यंत्रण खोो देेतेे हंैं। वेे अथक रोोनेे, शि�शुु कोो खि�लाानेे मंें मुुश्कि�ल 

याा शौौचाालय काा उपयोोग करनाा सि�खाानेे मंें समस्यााओं ंसेे नि�रााश 

होो सकतेे हंैं। पैैसोंं�, कााम याा नि�जीी संंबंंधोंं� सेे जुुड़ाा तनााव इस 

नि�रााशाा कोो बढ़ाा सकताा हैै। 

यााद रखें, रोोनाा साामाान्य बाात हैै। 
छोोटेे बचे्चे रोो कर अपनीी बाात कहतेे हंैं। उनं्हें बहुत गरमीी लग 

सकतीी हैै यााठंंड लग सकतीी हैै, थकाान होो सकतीी हैै याा भूूख 

लगीी होो सकतीी हैै, उनं्हें ध्याान कीी ज़रूरत होो सकतीी हैै याा फि�र 

होो सकताा हैै कि� उनकाा डाायपर बदलनेे कीी ज़रूरत होो। अगर 

आपकाा शि�शुु रोो रहाा हैै, तोो जब आप उसकीी ज़रूरत पूूरीी कर दंें 

तोो वह रोोनाा बंंद कर देे ऐसाा होो सकताा हैै।
रोोतेे हुए बचे्चे कोो शांं�त कैैसेे करंें।
जीीवन केे पहलेे कुुछ महीीनोंं� मंें साारेे शि�शुु बहुत रोोतेे हंैं। रोोनेे काा 
मतलब यह नहींं�  हैै कि� वेे बदतमीीज़ होो रहे हंैं याा आप पर गुुस्साा हंैं। 
रोोनाा शि�शुुओं ंकोो भाावनााओं ंकोो संंतुुलि�त करने, अपनीी माँँ�सपेशि�योंं� 
कोो खींं� चनेे, और बेेहतर सांं�स लेेनेे मंें मदद करताा हैै।

•	 आपकाा शि�शुु भूूखाा हैै याा उसेे डाायपर बदलनेे कीी ज़रूरत हैै याा 
उसेे बहुत गरमीी याा बहुत सर्दीी लग रहीी हैै याा नहींं�  यह जांं�च लंें।

•	 आपकाा शि�शुु बीीमाार हैै याा उसेे बुुखाार हैै याा नहींं�  यह जांं�च लंें।

•	 अपनेे शि�शुु कोो धीीरेे-धीीरेे खि�लााएंं और अक्सर डकाार दि�लवााएंं।

•	 अपनेे शि�शुु कोो झुुलााएंं।

•	 अपनेे शि�शुु कोो चुुसनीी दंें याा उसेे स्तनपाान करने दंें।

•	 अपनेे शि�शुु केे लि�ए हल्काा संंगीीत बजााएंं, गााएंं याा गुुनगुुनााएंं।

•	 अपनेे शि�शुु कोो गााड़ीी याा स्ट्रोो �लर मंें घुुमनेे लेे जााएंं।

क्याा आपकोो लगताा हैै कि� आपके बचे्चे कोो झकझोोराा 
गयाा हैै? 911 कोो कॉॉल करंें याा उसेे तुुरंंत सब सेे करीीबीी 
इमरजेंसीी डि�पाार्टटमेंट मंें लेे जााएंं । चि�कि�त्साा सहाायताा 
पाानेे सेे आपके बचे्चे कीी जाान बच सकतीी हैै।


